
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ e-service 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านยาง อำเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

ขั้นตอนที่ 1 เข้าเว็บไซต์หน่วยงาน  

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านยาง  www.banyanglocal.go.th   

เลือกบริการ e-service 

 
 

ขั้นตอนที่ 2 เลือกประเภทงานบริการ 

 

 
 

http://www.banyanglocal.go.th/


ขั้นตอนที่ 3 การกรอกแบบฟอร์ม 

 เลือกบริการตามประเภทที่ผู้รับบริการต้องการใช้บริการ เช่น แบบฟอร์มแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 

 
 

ขั้นตอนที่ 4 กรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม 

 - ชื่อ - สกุล (ผู้ยื่นคำร้อง) 

 
 - ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ 

 
 

  



 - จุดทีไ่ฟฟ้าเกิดการชำรุดเสียหายกี่จดุ /สาเหตุ 

 - บริเวณที่ชำรุดเสียหาย 

 
   

ขั้นตอนที่ 5 ส่งข้อมูล 

 เมือ่กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มเรียบร้อยแล้ว ให้กด “ส่ง” เพ่ือส่งข้อมูลให้กับองค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านยาง เพ่ือให้หน่วยงานดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 

ขั้นตอนที่ 6 การดำเนินการ 

 เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับแจ้งข้อมูลแล้ว จะแจ้งประสานเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบติดต่อประสานงานกับผู้แจ้ง

เหตุทางหมายเลขโทรศัพท์ที่ได้แจ้งไว้ และเข้าดำเนินการให้ตามลำดับขั้นตอนต่อไป 


